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صنعت بانكداري يك صنعت قديمي، تحت نظارت دولت و كم تحرك است، ولي روندهاي اخير جهاني به 

خصوص مقررات زدايي، توسعه تكنولوژي اطلاعات و اينترنت، كسب و كار و افق هاي جديدي را به روي اين 

آن ها از طريق جمع آوري . شوند يربنا ظاهر ميها در اقتصادهاي امروزي در نقش ز بانك. صنعت گشوده است

ها، انتقال ريسك، تامين نقدينگي، تسهيل انجام معاملات عمده و تهيه اطلاعات مالي براي افراد و  سپرده

  .كنند بنگاه ها، نقش خود را ايفا مي

ن گيري در اي مديريت بانك قبل از تصميم. همچنين بانكداري، صنعت بسيار تخصصي و مشكلي است

به چه كسي و با چه نرخي اعطا كند، بايد معيارهاي زير را در نظر ) وام(خصوص كه چه مبلغ تسهيلات 

  :بگيرد

  .كفايت سرمايه و نقش سرمايه كه عموما براساس الزامات بانك مركزي تعيين مي شود - 1

) سپرده هاعمدتا (و بدهي ها ) تسهيلات(مديريت دارايي ها و بدهي ها كه به ارتباط بين دارايي ها  - 2

  .و چگونگي ايجاد تعادل بين آن ها به منظور كسب سود توجه دارد

  .ريسك نرخ بهره كه چگونگي تاثير نرخ بهره بر سودآوري را نشان مي دهد - 3

معمولا اگر اين نسبت بيش از . نقدينگي كه به عنوان نسبت وام ها به كل دارايي ها تعريف مي شود - 4

  .ارزيابي مي شود درصد باشد، وضعيت نقدينگي ضعيف 70

هرچه قدر . مربوط است) وام ها(دارايي ها ) عدم وصول(كيفيت دارايي ها كه به احتمال نكول  - 5

  .احتمال وصول و بازيافت دارايي ها بيشتر باشد، كيفيت آن ها بالاتر ارزيابي مي شود

  .سودآوري كه شامل سود و رشد آن، بازده دارايي ها و بازدهي سرمايه است - 6
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در آن ) در همه كشورها (ترين وجه تمايز صنعت بانكداري با ديگر صنايع، دخالت شديد دولت  شايد بزرگ

، مبلغ نقدينگي كه )وام ها(علاوه بر وضع محدوديت در خصوص سقف تسهيلات ) بانك مركزي(دولت . باشد

منقول را  بانك بايد در خزانه خود نگهداري كند، نرخ سپرده قانوني، سقف هاي سرمايه گذاري و خريد

  .تعيين مي كند كه تاثير زيادي بر سودآوري بانك ها دارد
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  :در حال حاضر مؤسسات پولي عمده در ايران را به سه گروه زير مي توان طبقه بندي كرد

بانك غير دولتي و  17، )سه بانك تجاري و پنج بانك تخصصي(بانك دولتي  8بانك ها كه شامل  - 1

  .ك قرض الحسنه استيك بان

و مهر است  ، عسگريهمؤسسات اعتباري غيربانكي كه شامل مؤسسات اعتباري توسعه، بنياد، قوامين - 2

  .و تنها موسسه اعتباري توسعه داراي مجوز از بانك مركزي است

تعاوني  884صندوق قرض الحسنه و  7صندوق هاي قرض الحسنه و تعاوني هاي اعتبار كه تعداد  - 3

  .مجوز از بانك مركزي در كشور وجود دارداعتبار داراي 

  

  :در صنعت بانكداري كنوني، بازيگران اصلي به شرح زير هستند

  :بانك هاي دولتي كه به تجاري و تخصصي به شرح زير تقسيم مي شوند  - 1

  .بانك هاي ملي، سپه و پست بانك: بانك هاي تجاري -الف 

، صنعت و معدن، كشاورزي و توسعه بانك هاي مسكن، توسعه صادرات: بانك هاي تخصصي - ب 

  تعاون

  

بانك هاي غير دولتي شامل اقتصاد نوين، پارسيان، كارآفرين، سامان، پاسارگاد، سرمايه، سينا، تات،  - 2

 .شهر، دي، انصار، تجارت، رفاه كارگران، صادرات ايران، ملت، حكمت ايرانيان و گردشگري

  

  .قرض الحسنه در كشور بانك قرض الحسنه مهر ايران به عنوان تنها بانك - 3
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  نرخ سود

تعيين مي ) شوراي پول و اعتبار(در اكثر كشورها از جمله ايران، حدود نرخ هاي سود توسط بانك مركزي 

مر بايد تاثير دارد، بانك ها به طور مست) وام ها(از آن جا كه نرخ هاي سود مستقيما بر بازار اعتبارات . شود

جهت نرخ هاي سود را پيش بيني كنند تا بتوانند به موقع نرخ هاي خود را تعديل كنند نوسان نرخ بهره 

بنابراين بانك ها سعي مي كنند منابع درآمد خود را متنوع سازند كه . نقش عمده اي در سودآوري بانك دارد

 . يك روش آن ارايه خدمات كارمزدي است

  )  Spread(اشكاف تسهيلات و سپرده ه

شكاف منفي زماني وجود . اين اصطلاح تفاوت بين وام هاي اعطايي و سپرده هاي دريافتي را بيان مي كند

بيشتر از وام هاي ) كل سپرده ها به كسر سپرده قانوني و حداقل نسبت نقدينگي(دارد كه سپرده هاي آزاد 

از مبلغ سپرده ها اشاره دارد كه مطلوب  شكاف مثبت به معني بزرگ تر بودن مبلغ تسهيلات. اعطايي باشد

كه به معني نرخ هاي سود در بازارهاي مختلف مي باشد و متاثر از نرخ بهره ) نوسان(است ولي ريسك 

  .نبايد ناديده گرفته شودعوامل مختلفي است 

  )Capital Adequacy(كفايت سرمايه 

. است) عمدتا سپرده گذاران(عتباردهندگان سرمايه بانك يا حقوق صاحبان سرمايه، حاشيه اي براي پوشش ا

نسبت كفايت سرمايه حاصل تقسيم سرمايه پايه به مجموع دارايي هاي موزون شده بر حسب ضرايب ريسك 

اين نسبت در حال حاضر هشت . حداقل نسبت كفايت سرمايه براساس الزامات قانوني تعيين مي شود. است

برابر سرمايه شان مي توانند تسهيلات  12,5شود بانك ها تا بر مبناي همين درصد، گفته مي . درصد است

برابر است  25البته اين سقف براي بانك تخصصي مسكن با توجه به ضريب ريسك وام مسكوني . اعطا كنند

استفاده . و بايد به خاطر داشت كه اين امر فقط در صورتي محقق مي شود كه بانك سپرده جذب كرده باشد

  .ب ايجاد اهرم براي بانك ها مي شودگسترده از وام موج

اگر بانك مشكلاتي در رعايت نسبت كفايت سرمايه داشته . معيار سلامت مالي بانك ها، كفايت سرمايه است

اقدام كند كه حالت ) عدم اعطايي تسهيلات جديد(باشد، بايد از طريق افزايش سرمايه و يا كاهش دارايي ها 

  .رساند اخير به سودآوري بانك آسيب خواهد
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  بازده ناخالص سود 

اين نسبت بيان مي . بازده ناخالص سود حاصل تقسيم كل درآمد مالي بر كل دارايي هاي درآمدزا مي باشد

  .كند كه از دارايي هاي وامي چه بازدهي عايد شده است

   )Rates Paid on Earning(       نرخ هاي پرداختي بابت وجوه  

تقسيم بر كل تسهيلات ) ان و هزينه ساير بدهي ها نظير اوراق مشاركتسود سپرده گذار(كل هزينه مالي 

اين نسبت متوسط نرخ بهره اي كه بانك با توجه به تسهيلات اعطايي پرداخت ) دارايي هاي درآمدزا(اعطايي 

  .مي كند را نشان مي دهد

  حاشيه خالص درآمد مالي

محاسبه ) دارايي هاي درآمدزا(ل تسهيلات اعطايياين نسبت از تقسيم تفاوت درآمد مالي و هزينه مالي به ك

و اعطاي ) استقراض(اين نسبت نشان مي دهد كه متوسط حاشيه سود بانك از بابت دريافت سپرده . مي شود

روند يكنواخت و . يك رقم كليدي براي ارزيابي مديريت، حاشيه خالص مالي و روند آن است. وام چقدر است

بيشتر بانك ها حاشيه خالص مالي بين دو تا پنج درصد است كه ممكن است  در. يا افزايشي ايده آل است

كم به نظر رسد، ولي بايد توجه داشت كه حتي تغييري در حد يك هزارم نسبت به سال قبل مي تواند تغيير 

  .بزرگي را در سود ايجاد كند

  ):ROA( نرخ بازده دارايي هاي بانك

حداقل نسبت (هستند ) سپرده ها(بانك ها شديدا متكي به اهرم بايد توجه داشت كه   ROAهنگام محاسبه 

در اين . يك درصد نيز مي تواند نشان دهنده سود زياد باشد ROAو يك ) كفايت سرمايه هشت درصد است

افتند، ولي بايد به خاطر داشت  ها به اشتباه مي بانك ها و شركت  ROAزمينه اكثر سرمايه گذاران از مقايسه

  .مينه امكان مقايسه وجود نداردكه در اين ز

. بندي مي كنند تقسيم) سود تضمين شده(بسياري از بانك ها درآمدها را به دو گروه كارمزد خدمات و بهره 

هايي كه درآمد خدمات بيشتري دارند،  معمولا بانك. بنابراين لازم است منابع درآمدي مورد تحليل قرار گيرد

  .رقبا بالاتر است بازدهي دارايي هاي آن ها نسبت به
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طبق مدل پورتر دلايلي كه باعث تفاوت در موفقيت و سودآوري صنايع مي شود شامل پنج عامل؛ تهديد تازه 

از اين مدل به طور گسترده . واردان، قدرت تامين كنندگان، قدرت مشتريان، كالاي جانشين و رقابت است

  :به شرح زير تحليل شده است بانكداري صنعتدر عوامل مذكور . جزيه و تحليل صنايع استفاده مي شوددر ت

  :تهديد تازه واردان .1

رقباي جديد اما تهديد ورود  .رقباي تازه وارد معمولا با هدف كسب سهم بازار وارد يك صنعت مي شوند

اگر اين موانع زياد و واكنش رقباي موجود  .بستگي به موانع حاضر براي ورود و واكنش رقباي موجود دارد

  . ضعيف باشد، مي توان انتظار داشت كه اين ورود آسان باشد

  :موانع ورود رقباي تازه وارد در صنعت بانكداري

  : تمايز محصولات و خدمات  - الف

ات گذشته، شركتهاي تثبيت شده در بازار داراي برند شناخته شده و اعتماد مشتري هستند كه ريشه در تبليغ

پس تازه واردين براي تامين علايق و جذب مشتريان مجبورند هزينه . خدمت دهي به مشتريان و تنوع محصول دارد

اين زمان در صنعت بانكداري به . از سوي ديگر اين امر به زمان نسبتا طولاني نياز دارد. هاي فراواني را صرف كنند

مقوله اي زمان بر است به نسبت طولاني تر از ديگر صنايع هم خواهد  دليل نياز به اعتماد سازي كه به لحاظ ماهيت

  .اين مانع، در صنعت بانكداري مهمترين مانع بر سر راه ورود شركتهاي تازه وارد محسوب مي شود. بود

  : نياز به سرمايه -ب

اين سرمايه . سوب مي شودخود نوعي مانع مح نياز به حجم زيادي از منابع مالي براي سرمايه گذاري در مسير رقابت،

اما بسياري از شركتها به دليل ريسك بالاي برگشت پذيري آن براي ورود به  اگرچه در بسياري موارد موجود است،

در چند سال اخير استقبال شديد مردم از پذيره نويسي بانكهاي تازه  .صنعت احتياط زيادي به خرج مي دهند

  .مايه مانع جدي محسوب نمي شودتاسيس نشان دهنده اين موضوع است كه سر

  : هزينه هاي تغيير - ج

، نيازمند هزينه هاي اضافي هستند و در دريافت كننداگر مشتريان هر بار خدمات مورد نياز خود را از يك بانك 

مشتريان . هزينه هاي كمتري را متحمل خواهند شد دريافت كنندخود را تنها از يك بانك  خدماتصورتي كه اگر 

يتهاي كوچك ديگر رقبا به ندرت به تغيير بانك خود دست مي زنند، يعني هزينه هاي شناخته شدن، براي مز
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را با هر امتيازي عوض ... يادگيري فرآيندهاي بانك جديد، آرامشي كه در مواجهه هاي خدماتي گذشته داشته اند و 

ند كه تغيير را براي مشتري توجيه كنند نمي كنند پس تازه واردين بايد چنان ساختار هزينه و عملكردي داشته باش

كه اين امر يك بار در زمان ورود بانكهاي خصوصي به عرصه بانكداري و در حوزه بهبود عملكرد اتفاق افتاد و سهم 

قابل توجهي را نصيب آنها كرد، اما بر كسي پوشيده نيست كه به دليل نزديك بودن فرآيندهاي كاري و خدمات 

كنان و مديران شعب به خصوص در بانكداري خصوصي اين هزينه هم براي تازه واردين قابل مشابه و جابجايي كار

  .نها را از سر راه برداردآجبران خواهد بود و مي تواند موانع ورود 

  ): مستقل از مقياس(خسارتهاي هزينه  - د

زه واردين قابل حصول شركتهاي فعال در يك صنعت ممكن است با نوعي مزيت هزينه روبه رو باشند كه براي تا

و  ) كه در بانكداري اين فناوري ها كمتر ديده مي شود( از اين دسته مي توان به فناوري هاي انحصاري . نباشد

در بعضي از . موضوع بعد منحني يادگيري يا تجربه هاست. موقعيت مكاني مناسب يا سپرده هاي دولتي اشاره كرد

اين امر . تجربه با روند رو به كاهش هزينه هاي متوسط روبه رو مي شوندكسب و كارها شركتها با افزايش انباشت 

طرحها توسعه مي ) يادگيري صورت مي گيرد(بدان دليل است كه كاركنان روشهاي كار خود را بهبود مي بخشند 

  ... يابد، عملكردها بهبود مي يابد، تكنيكها بهتر مي شوند و

ب وكارهايي كه با فعاليتهاي زياد و حساس و دقيق سروكار دارند يكي از كاهش هزينه ناشي از افزايش تجربه در كس

درصنعت بانكداري اگر اين تجربه ها . مهمترين عوامل تعيين كننده براي بالا بردن هزينه هاي ورود تازه واردين است

ن با جذب مديران و به صورت انحصاري حفظ شوند مانعي براي ورود رقبا مي شوند، اين در حالي است كه تازه واردي

در اين ميان تنها افراد اند كه هزينه جذب بيشتري را به . افراد با تجربه به سرعت اين هزينه را كاهش مي دهند

به عنوان مثال، افراد با سالها . سازمان جديد تحميل مي كنند بدون اينكه معناي رقابت در بين بانكها شكل گيرد

را به بهاي حقوق و پست ... بانك ديگري مشغول به كار شده و تمام تجربيات و تجربه و شناخت كامل بانك فعلي در 

بالاتر در اختيار بانك جديد قرار مي دهند از سوي ديگر قابليت كپي شدن و خريد دانش و نرم افزارهاي فني از 

بالايي براي بالا بردن پس اگرچه اين مانع از پتانسيل . شركتها و مشاوران هم اين هزينه را به شدت كاهش داده است

هزينه هاي تازه واردين برخوردار است به دليل نبود تفكر رقابت در بين بانكداران عملا كاركرد موثري در ايجاد مانع 

  .براي ورود تازه واردين محسوب نمي شود

  :سياستهاي دولت - ه

ثال، با وجود آمادگي بسياري از تازه به عنوان م. دولت مي تواند با اتخاذ سياستهايي ورود به صنايع را محدود كند

واردين خارجي براي حضور در صنعت بانكداري ايران هنوز دولت مجوزي براي فعاليت آنها صادر نكرده و مانعي 

  .جدي براي حضور آنها فراهم آورده است
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واردين به نظر مي رسد در صنعت بانكداري كشور موانع حضور براي تازه واردين داخلي كم اما براي تازه 

  . خارجي هنوز سنگين است

  :در صنعت بانكداري واكنش رقباي موجود

با نگاهي به گذشته مي توان دريافت كه با توجه به جذابيتهاي صنعت بانكداري و عدم واكنشهاي جدي از 

به  چرا كه .سوي بانكهاي فعال در كشور، انتظار واكنش از سوي فعالين در اين صنعت بسيار ضعيف است

عف تفكر رقابتي در مديران بانكي كشور، شاهد واكنش هاي اساسي براي محدود كردن ورود رقباي دليل ض

اين رقباي جديد براي بسياري از مديران بانكي كه بسيار سيال هستند فرصت است  از طرفي. جديد نيستيم

فكر بلند مدت و اين ديدگاه دولتي و غير رقابتي مديران ارشد بانكها، نبود ت همچنين مي توان و نه تهديد

را از عوامل اين ... نگاه كه تازه واردين در كوتاه مدت نمي توانند مشكلي را براي بانكهاي موجود ايجاد كنند و

  .عدم واكنش دانست

  قدرت تامين كنندگان .2

 .تامين كنندگان مي توانند شركتهاي درون يك صنعت را با افزايش قيمتها يا كاهش كيفيت تهديد كنند

كنندگان قادرند سودآوري را براي شركتهايي كه قادر به تامين هزينه هاي افزوده شده نيستند از تامين 

  .ميان ببرند

  :اگر شرايطي مانند شرايط زير برقرار باشد تامين كنندگان مي توانند قدرت خود را به رخ بكشند

اگر تامين  - 2. زتر باشنداگر تامين كنندگان معدود بوده و نسبت به شركتهاي فعال در صنعت متمرك - 1

اگر  -3كننده مجبور نباشد براي ارايه محصول و خدمات خود با ديگر محصولات و خدمات رقابت كند 

اگر محصول تامين كننده  -4. محصول تامين كننده درون داد مهمي براي كسب و كار خريدار به شمار بيايد

  ...ورون صنعت تحميل كند شركت هاي د تمايز و تنوع داشته و هزينه جابه جايي به

سپرده گذاران از جمله تامين كنندگان اصلي محسوب مي شوند كه قدرت چانه زني انها در سوداوري اين 

اين نيرو جزو معدود نيروهاي اثرگذاري است كه توجه مديران بانكي را به خود . صنعت حرف اول را مي زند

جود در اين صنعت حول محور اين نيرو متمركز شده چنان كه بسياري از رقابتهاي مو. مشغول داشته است

نكته قابل توجه در مورد تامين كنندگان سپرده بانك هاي خصوصي، نقش مؤسسان و سهام داران  .اند

   .حقوقي آنها است كه بر توان مالي بانك تاثير مستقيم دارد
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صي، قدرت چانه زني دارند ولي نيروي انساني متخصص بانكي با توجه به پرداخت هاي بالاتر بانك هاي خصو

اين نيروها  ،مجموع هزينه هاي بانك ها ازهزينه هاي حقوق و دستمزد افراد كليدي  پايين سهمبا توجه به 

  . مي توانند سود بالقوه يك صنعت را از طريق چانه زني از ميان بر دارندن

با توجه به نقش ارزنده . لايي دارندتامين كنندگان تكنولوژي اطلاعات و فن آوري بانكي قدرت چانه زني با

تكنولوژي اطلاعات و فن آوري هاي نوين در افزايش توان رقابتي و سودآوري بانك ها، هزينه هاي بانك ها 

  .در اين بخش مي تواند قابل توجه باشد

  قدرت مشتريان .3

مي  ايجاد ابتصنعت رقخود در محصولات مورد نياز و افزايش كيفيت براي كاهش قيمت در تلاش  مشتريان

آنها حتي به صورت مستقيم و . با قدرت چانه زني خود سودآوري صنعت را تحت تاثير قرار مي دهندو  كنند

البته واضح و مبرهن است كه . غير مستقيم شركتهاي حاضر در يك صنعت را بر عليه هم بر مي انگيزانند

حجم خريد  - 1: چانه زني خريدار موثر استعوامل زير در بالا بردن توان  .قدرت اين خريدران يكسان نيست

عدم تمايز خاص يا  -3نقش و درصد سهم محصولات صنعت در ساختار هزينه و خريدهاي خريدار  -2بالا 

تغييرات هزينه اي كم  - 4. تنوع محصولات خريداري شده به طوري كه جايگزيني آنها با دشواري همراه باشد

ه عقب خريداران؛ يعني خودشان محصول را توليد كنند و بر همين مبنا تهديد به ادغام رو ب - 5براي خريدار 

نقش ضعيف خدمات و محصولات در كيفيت محصولات خريداري  - 6. درخواست تخفيفات بيشتري كنند

  اطلاعات كافي و به موقع خريداران  -7 و شده

   .دنخشمي بان چانه زني را بهبود شركتها با انتخاب خريداراني كه كمترين قدرت انتخاب را دارند تو بنابراين

و  اما در صنعت بانكداري خريداران شركتها و افرادي هستند كه خدمات بانك را مورد استفاده قرار مي دهند

مشاوره هاي مالي و سرمايه گذاري و  تامين منابع مالي، اين خدمات طيف وسيعي از خدمات ريالي و ارزي،

محصولات كيفيت به دليل ه آنكه علي رغم حجم خريد بالاي محصولات، نكته قابل توج. را شامل مي شود... 

عملا فشار قابل توجهي از سوي خريداران به صنعت  ،براي خريداران بانك هزينه تغييربالا بردن بانكي در 

منجر به فشار كم مشتريان  و براي صنعت بانكداري خوشايند است امراين اگرچه . بانكداري وارد نمي آيد

اما بي شك بي توجهي و نبود  نگرديده استمديران بانكها در اين خصوص  در بين تفكري استراتژيك ايجاد

و شركت هاي بزرگ به بانك ها صرفا . تفكر بهره گيري از اين فرصت به معني بهره برداري موثر از آن نيست

د، خدمات بهتري ارايه دارنمشتريان ساير نسبت به  قدرت چانه زني بالاتريكه برخي از مشتريان حقيقي 

  . مي كنند
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  : كالاي جانشين .4

. تمامي شركتهاي موجود در يك صنعت با صنايعي كه محصولات جايگزين توليد مي كنند در رقابت هستند

محصولات جايگزين با ايجاد سقفي براي قيمتهايي كه شركت ها مي توانند با هدف سودآوري براي 

بديهي است هر چه اين قيمت مناسب تر باشد . گذارند محصولات خود معين كنند پا به عرصه مي

شناسايي محصولات جايگزين نيازمند جستجو . محدوديتهاي ايجاد شده در صنعت پايدارتر خواهد بود

اين جستجوي موشكافانه حتي . موشكافانه براي محصولاتي است كه مي تواند عملكردي مشابه داشته باشند

ايعي ببرد كه در نگاه اول هيچ ربط و نسبتي با محصولات صنعت ممكن است شركت را به مرزهاي صن

  . ندارند، اما از پتانسيل هاي خاصي براي جايگزيني برخوردارند

  :كه مي توان به موارد زير اشاره نمود كالاي جانشين در صنعت بانكداري زياد است

ركتهاي تامين سرمايه شو شركت هاي ليزينگ  ،شركت هاي تعاوني اعتبار، صندوق هاي قرض الحسنه �

عدم توفيق بانك مركزي در اعمال . را تامين مي كنندتامين مالي مصرف كنندگان بخشي از نيازهاي 

نظارت بر تعاوني هاي اعتبار و صندوق هاي قرض الحسنه و سياست هاي دولت جديد درخصوص 

  .ته باشدگسترش صندوق هاي قرض الحسنه، مي تواند بر فعاليت بانك ها تاثير منفي داش

خدمات و و خريد اقساطي ماشين آلات و تجهيزات اشخاص حقوقي مي توانند از طريق افزايش سرمايه،  �

و  )صكوك(اوراق اجاره ، اوراق مشاركتصدور  نهمچو ارايه شده در بورس اوراق بهادار جديد محصولات

  . بخشي از نيازهاي مالي خود را تامين كنند... 

محصولاتشان، شركت ليزينگ ايجاد كرده اند و يا راسا اقدام به فروش شركت هاي بزرگ براي فروش  �

  . و حتي ماشين آلات توليدي اين امر صادق است لوازم خانگي ، خودرو،در مورد كه اقساطي مي كنند

  محصولات بانكي محسوب مي شوندبالقوه و بالفعل جايگزين ... ارز و فلزات گرانبها و  بورس، بازار �

   .يك تهديد جدي براي سودآوري بانك ها تلقي مي شودشين كالاي جانفشار 

  : رقابت .5

يكي اينكه اين سازمانها احساس فشار : اصل بر مي گردد 2دليل رقابت بين رقباي موجود به طور معمول به 

به عنوان . مي كنند و ديگري اينكه احساس مي كنند فرصتهايي براي پيشرفت برايشان فراهم شده است

اين رقابت البته مانند . ي دولتي با نگاه اول و خصوصي ها با نگاه دوم دست به رقابت مي زنندمثال، بانكها

بدين . لبه است كه مي تواند همه را دچار درد سر سازد يا اينكه موجب پيشرفت كل صنعت شود 2چاقويي 
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يلهاي صنعت زمينه معني كه رقابت شديد هم مي تواند سودآوري را تضعيف كند، هم مي تواند با رشد پتانس

يكي از معمول ترين دردسر هاي رقابت در بين رقباي موجود جنگ قيمتهاست كه . سودآوري را فراهم آورد

مبارزات تبليغاتي هم جنبه ديگري از اين رقابت . توان سوددهي يك صنعت را به شدت تضعيف مي كند

در . هاي آن صنعت افزايش دهداست كه ممكن است سطح تنوع خدمات و محصولات را به نفع همه شركت

كل بايد گفت اين رقابت معمولا با استفاده از تاكتيك هايي چون مبارزه بر سر قيمت، مبارزات تبليغاتي، 

  .معرفي محصولات يا افزايش سطح خدمات صورت مي گيرد كه در هر صنعتي مي تواند مثبت يا منفي باشد

ت و نرخ ها براي هر گروه از بانك هاي دولتي يا نوع خدما. رقابت درون بانك ها چندان جدي نيست

اي خصوصي و دولتي تقسيم شده به نظر مي رسد بازار به نوعي بين بانك ه و. خصوصي تقريبا مشابه است

يكي از دلايل شروع اين بازي رشد  .بازي سهم بري مشغول اندبه به شدت  اين روزها بانكهاي كشورو  است

كه به دنبال توسعه هستند كه اين نياز به توسعه در بانكهاي خصوصي  كند صنعت براي شركتهايي است

بر همين مبنا شاهديم كه جنگ سهم بري در ميان آنها بسيار سخت تر از بانكهاي . بيشتر ديده مي شود

مطمئنا  .نشده استدر بانكداري تغيير يا تمايز چنداني تجربه  با همه اين احوالاما  دولتي در جريان است،

هايي كه خدمات كارمزدي خود را گسترش دهند و استراتژي تمايزسازي را دنبال كنند، موفقيت  بانك

  بيشتري خواهند داشت

نمونه . نكته شايان ذكر آن است كه عواملي كه شدت رقابت را تعيين مي كنند ممكن است دچار تغيير شوند

بالغ تر باشد نرخ رشد آن كاهش  همان طور كه مي دانيم هرچه صنعت. بسيار عادي آن رشد صنعت است 

اگرچه يك شركت بايد . مي يابد كه اين امر منجر به تشديد رقابت، سود كاهنده و تحولات اساسي مي شود

اما شركتها از آزادي  خود را با عوامل زيادي كه شدت رقابت را در يك صنعت تعيين مي كنند تطبيق دهد،

  .مل از طريق تغييرات استراتژيك فراهم مي آيدعمل نيز برخوردارند كه البته اين آزادي ع
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توان به ريسك  صنعت بانكداري همانند ساير صنايع داراي ريسك هاي مختلفي است كه از آن جمله مي

، ريسك نقدينگي يا عدم توانايي نقدينگي در گشت اصل و فرع تسهيلات ارايه شدهاعتباري يا احتمال عدم بر

ريسك نوسان . تأمين نيازهاي متقاضيان وام يا دارندگان سپرده و ريسك عملياتي مانند اختلاس اشاره كرد

مي ارز و ريسك نوسان نرخ بهره و ريسك حقوقي نيز از جمله ساير ريسك هاي مترتب به اين صنعت بشمار 

  . روند
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مشكلاتي از قبيل تحريم ها تأثيرات منفي در مبادلات تجاري و در نهايت صنعت بانكداري در كشور ما 

هاي اين صنعت در مقطع  سياست هاي خارجي و سياست هاي تكليفي دولتي مهمترين چالش. گذاشته است

  . فعلي هستند

دنبال  رايين تر از ميزان اعلام رسمي تورم تعيين نرخ سود بانكي پاسياست  هاي گذشتهدر سالبانك مركزي 

 به پرداختيعلي الحساب  سود نرخ به بانكها نظارتي و سياستيسالانه هاي  بستهابلاغ  با و است نموده

   .است داده كاهشهر سال  را ها سپرده

  :آورده شده است 1390سال  سپرده هاي مختلف در سالهاي گذشته و نرخ سود علي الحساب در جدول زير

  نرخ سود علي الحساب سالانه سپرده هاي سرمايه گذاري بانكها

  1387سال  1388سال   1389سال   1390سال  عنوان

 9 6 -- ) ماه 3از يك ماه تا كمتر از (سپرده سرمايه گذاري كوتاه مدت عادي 

 شناور

 8 6 ه ما 6ماه و كمتر از  3سپرده هاي سرمايه گذاري كوتاه مدت بيشتر از 

 8  ماه 9ماه و كمتر از  6سپرده هاي سرمايه گذاري كوتاه مدت بيشتر از  12

11 

 10  ماه و كمتر از يك سال 9سپرده هاي سرمايه گذاري كوتاه مدت بيشتر از 

 14,5 14 12,5 سپرده هاي سرمايه گذاري يك ساله 

 15,5  14,5 13 سپرده هاي سرمايه گذاري دو ساله 

 16 15  14 هاي سرمايه گذاري سه ساله  سپرده

 17 16 14,5 سپرده هاي سرمايه گذاري چهار ساله 

 17,5 17 15 سپرده هاي سرمايه گذاري پنج ساله

  

كه شامل و به جز درصد كمي  اتلاق مي شودمجموع پول و شبه پول در اقتصاد به با توجه به اينكه نقدينگي 

تغييرات نرخ سود  در نتيجهعمدتا در سيستم بانكي جريان دارد  است اسكناس و مسكوكات در دست مردم

  .سپرده ها صرفا مي تواند تركيب بين پول و شبه پول يعني تركيب نوع سپرده ها را تغيير دهد

  :بر صنعت بانكداري قابل بررسي است اين سياست از جنبه هاي ذيلتاثير 
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ريسك گريز است كاهش نرخ سود سپرده ست مردم عمدتا در دبا توجه به اينكه سپرده هاي مدت دار  �

قابل و افزايش  ...)بازار سرمايه، مسكن، سكه و( هابازارساير را به سمت اين نوع از نقدينگي ها نمي تواند 

   .سوق دهد از نقدينگي سپرده هاي جاريسهم توجه 

و اين  د بوده استدر سالهاي گذشته رو به رشو بانك مركزي نقدينگي با توجه به سياستهاي دولت  �

تاثير . يافته استبلكه افزايش نيز  نيافتهنه تنها كاهش سپرده هاي بانكها  مجموعبدان معني است كه 

 1389تا  1387بانكهاي مختلف بين سالهاي تركيب سپرده هاي جذب شده اين موضوع را مي توان در 

   .رخ سود سپرده ها كاهش داشته است مشاهده نمودكه ن

و  سپرده ها از طرفي سبب كاهش سود پرداختي و كاهش هزينه هاي بانكها خواهد شدد سوكاهش نرخ  �

 ،)ياستناشي از اين س(سهم سپرده هاي جاري نسبت به ساير سپرده ها احتمالي از طرف ديگر افزايش 

سبب جذب بانكها كه تمايل به جذب سپرده هاي جاري بيشتري نسبت به ساير سپرده ها دارند براي 

  . ار به نفع بانكها خواهد بودرسوب دنسبتا سپرده هاي كم هزينه و اينگونه 

  :آورده شده است 1390سال  نسبت سپرده قانوني سپرده هاي مختلف در سالهاي گذشته و در جدول زير

  

 نسبت سپرده قانوني سپرده هاي مختلف

 1387سال  1388سال  1389سال   1390سال  نوع سپرده

 10,0 10,0 10,0 10  قرض الحسنه پس انداز

 20,0 17,0 17,0 17 و ساير سپرده هاي ديداري

 17,0 16,0 15,5 15,5 سپرده هاي سرمايه گذاري كوتاه مدت

 17,0 15,0 15,0 15 سپرده هاي سرمايه گذاري يك ساله

 15,0 13,0 11,0 11 سپرده هاي سرمايه گذاري دو و سه ساله

 13,0 12,0 10,0 10 سپرده هاي سرمايه گذاري چهار ساله

 11,0 10,0 10,0 10 ذاري پنج سالهسپرده هاي سرمايه گ
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نشان از سياستهاي انبساطي بانك مركزي دارد كه در عين افزايش  1387كاهش نرخ ذخيره قانوني از سال 

ي مي دهد كه البته نرخ هاسودآوري بانكها، بدون تغيير پايه پولي حجم نقدينگي را در اقتصاد افزايش توان 

اين بدان معني است كه از باب نرخ ذخيره قانوني تغييري در تثبيت شده است و  1390فوق در سال 

  .نخواهيم بودسودآوري صنعت بانكداري شاهد 

هاي اخير براي جبران ضرر و زيان نرخ  است كه بانكها در سال بوده حركت به سمت عقود مشاركتي سياستي

براي  1390در سال  به بانكها ينظارت و سياستي بستهاما بانك مركزي در . ندادر پيش گرفته سود دستوري 

درصد  17و  14اولين بار دامنه نرخ سود مورد انتظار عقود مشاركتي قابل درج بين بانك و مشتري را بين 

از دو جنبه براي  بانكها شود آوريسودتوان نه تنها مي تواند منجر به كاهش  اين موضوع. تعيين نموده است

  :صنعت بانكداري قابل بررسي است

 :افزايش سهم درآمدهاي غير مشاعل احتما - 1

كاهش سهم درآمد هاي مشاع از كل در جهت بانكها  ،با كاهش نرخ سود تسهيلات و آن هم عقود مشاركتي

 از قبيل كارمزدي و ساير خدمات خدمات درآمدها به سمت فعاليتهاي غير مشاع از قبيل سرمايه گذاريها،

  .شوندمي سوق داده بانكداري اختصاصي 

 : افزايش مطالبات مشكوك الوصول احتمال - 2

تر است بسياري از  ها از نرخ بازار آزاد پايين به دليل اينكه نرخ سود تسهيلات پرداختي بانك

دهند، بالاتر بودن متوسط سود بازار  ها از خود نشان نمي گيرندگان تمايلي به بازپرداخت منابع بانك تسهيلات

ها  ا در درجه اول موجب ايجاد صف براي دريافت اعتبارات از بانكه آزاد از سود تسهيلات پرداختي در بانك

شود و متقاضيان نمي توانند مانند ساير كشورهاي دنيا به راحتي تسهيلات دريافت كنند، علاوه بر مورد  مي

هاي  هايي كه بابت عدم بازپرداخت اين تسهيلات درنظر گرفته شده يا پايين بوده يا ضمانت يادشده، جريمه

دانند براي دريافت تسهيلات مجدد از بانك شرايط  همچنين از آنجايي كه اين افراد مي. افتي را ندارددري

سختي را خواهند داشت و در نتيجه بايد نياز خود را از بازار آزاد تامين كنند نسبت به بازپرداخت تسهيلات 

هاي دريافتي سود  اط وامديركرد بازهم از عدم پرداخت اقس هاي با وجود جريمه و كنند دريافتي اقدامي نمي

. كند كه وام خود را برنگردانند در برخي موارد نيز سياست بخشودگي جرايم افراد را تشويق مي .برند مي

را اقساط معوق تسهيلات كوچك ها  بانكسهيلات اعطايي به شكلي است كه اگرچه در شرايط فعلي تركيب ت

 دهندنمي  انجام  هستند اقدام عمليكنند اما نسبت به تسهيلات ميلياردي كه معوق  وصول ميبه راحتي 

ها بر بازگشت مطالبات قبلي بانك محسوسي بنابراين افزايش يا كاهش نرخ سود تسهيلات در اين موارد تاثير

   .نخواهد داشت
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بانك ها موظف به اخذ ذخيره عمومي و متناسب با آن شناسايي هزينه در صورت هاي مالي : نكته مهم

بنا بر بخشنامه بانك مركزي، هر بانك بايد كل تسهيلات اعطايي خود را در چهار گروه جاري، . هستند

ا توجه به متغيرهاي زمان، وضعيت اين اقدام ب. سررسيد گذشته، معوق و مشكوك الوصول طبقه بندي كند

اخذ اين ذخيره تحت عنوان هزينه مطالبات مشكوك . مالي مشتري و رشته فعاليت مشتري انجام مي شود

البته ذكر اين نكته ضروري است كه بانك موظف است قبل . الوصول در صورت سود و زيان انعكاس مي يابد

را محاسبه و آن را با اعمال ضرايبي از مانده تسهيلات از احتساب ذخيره خاص، ارزش وثيقه هاي مشتريان 

اين در حالي است كه به نظر مي رسد بانك ها در انجام اين طبقه بندي و اخذ ذخيره با كيفيت . كسر كند

با استمهال بسياري از مطالبات مشكوك الوصول و بستن قرارداد جديد با مشتري  لازم حركت نمي كنند و

علت بند مشترك حسابرسان در گزارش  .مي نمايند تبديلمطالبات جاري  بهرا  لمطالبات مشكوك الوصو

مبني بر محدوديت حسابرس در اظهار نظر نسبت به كفايت ميزان ذخاير خاص عمدتا ناشي از  بانكهاهاي 

نسبت به واقعي بانكها صورتهاي مالي رقم هزينه مطالبات مشكوك الوصول در  ازبنابراين  .استهمين مساله 

  .مطالبات مشكوك الوصول نمي توان پي برد ماندهبودن 

موسسات  1390سياستهاي پولي، اعتباري و نظارتي نظام بانكي كشور در سال  6ماده  3تبصره طبق 

از سر رسيد  در صورت تسويه تسهيلات عقود غير مشاركتي قبلملزم شدند  اعتباري و شركتهاي ليزينگ

اقساط زود  دردرصد سود مستتر  90تعيين شده نسبت به مدت زود پرداخت توسط مشتري، حداقل 

حالي كه قبلا پاداش زود پرداخت اقساط مشتري در  .پرداخت را به عنوان پاداش به مشتري برگشت دهند

  .صنعت بانكداري خواهد داشت سودآوري نيز تاثير منفي بر تبصرهتوسط بانك تعيين مي گرديد اين 

وضعيت بانك ها در دوران رونق اقتصادي طبيعتا با شكوفايي و رشد توام است در مقابل ركود در اقتصاد 

در كنار افزايش ريسك ) واسطه گري پول(جهاني و داخلي منجر به كاهش انتظارات از افق رشد اين صنعت 

همچنين كاهش رشد نقدينگي در كشور . بازپرداخت تعهدات به نحو مناسب توسط مشتريان مي شود عدم

منجر به كاهش نرخ رشد جذب سپرده توسط بانك ها و آهسته تر شدن آهنگ رشد شركت هاي اين صنعت 

رشد ه مي توان ب در سال جاري انتظار مثبت در مورد رشد نقدينگي و رشد اقتصادي با داشتن .خواهد شد

  .خوشبين بودسودآوري اين صنعت 

در مجموع از برآيند بسته جديد سياستي نظارتي بانك مركزي در جهت كاهش نرخ سود سپرده ها و 

را در سال جديد براي بانكها  رو به رشديتسهيلات و ورود بانكهاي جديد به صنعت بانكداري چشم انداز 

  .نخواهيم بودمتصور 
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  �	 DRو ارزی� �TU����	 DRو ارزی� �TU����	 DRو ارزی� �TU����	 DRو ارزی� �TUرس���)W 6 د)Y)Z ��7[رس�)W 6 د)Y)Z ��7[رس�)W 6 د)Y)Z ��7[رس�)W 6 د)Y)Z ��7[�        
  :دنقرار مي گير و مقايسه بانك موجود در بورس بر اساس برخي از معيار ها مورد ارزيابي 8 اين قسمتدر 

 

 معيارهاي مقايسه
بانك 

  پاسارگاد

بانك 

 پارسيان

بانك 

 ملت

بانك 

 صادرات

بانك 

 تجارت

ميانگين 

  صنعت

 بانك 

 اقتصاد نوين

بانك 

 كارآفرين

بانك 

 سينا

پست 

 بانك

 561 3،000 4،500 5،500 10،822 13،569 20،164 16،000 11،000 23،100 )ميليارد ريال(سرمايه 

 6983 3237 3284 3324 2،305 2004 1393 2176 3453 2151 )ريال( )15/01/90(قيمت هر سهم

 3،917 9،711 14،778 18،282 24،940 27،192 28،088 34،816 37،983 49،688 )ميليارد ريال(ارزش بازار 

 185 1،050 1،935 2،764 3،090 3،800 3،950 4،707 4،810 4،609 )ميليارد ريال(خالص و زيان  سود

 330 350 645 503 286 280 235 294 437 200 )ريال( )89سال ( سود هر سهم

 P/E    10,8 7,9 7,4 5,9 7,2 8,1 6,61 5,1 9,2 21,2نسبت

 10,1 14,5 26,8 11,97 14,8 10,2 12,28 7,8 12,7 17,4 )درصد(نسبت حاشيه سود خالص

 -- 10,6 18,0 10,1 11 7,3 10,3 7,5 10,3 15,9  نسبت كفايت سرمايه 

  

طبق آخرين  ميليارد ريال 49،688 ريال با ارزش بازار مبلغ ميليارد 23،100سرمايه با  سارگادبانك پا •

  . يدبانك به شمار مي آ بزرگترين بانك پاسارگاد OTCقيمت سهام معامله شده در 

ميليارد ريال به لحاظ سرمايه ثبتي در رتبه چهارم و با ارزش بازار با  11،000با سرمايه بانك پارسيان  •

ريال 3453قيمت هر سهم اين بانك با . ميليارد ريال اولين بانك بورسي به شمار مي آيد 37،983مبلغ 

در . در رتبه سوم قرار دارد ريال 437و سودآوري هر سهم به مبلغ  7,9برابر با  P/Eم و دودر رتبه 

  .مجموع وضعيت اين بانك در جدول فوق از ميانگين صنعت بانكداري در بورس بالاتر است

ميليارد  34،736ميليارد ريال به لحاظ سرمايه ثبتي و ارزش بازار با مبلغ 16،000با سرمايه بانك ملت  •

 P/Eريال در رتبه پنجم و  2176ك با قيمت هر سهم اين بان. ريال دومين بانك بورسي به شمار مي آيد

  . ريال در رتبه ششم قرار دارد 294در رتبه چهارم و سودآوري هر سهم به مبلغ  7,4برابر با 

ميليارد ريال اولين بانك بورسي به شمار مي آيد اما به خاطر پايين  20،164با سرمايه بانك صادرات  •

ميليارد ريال در رتبه سوم قرار  28،088با مبلغ ريال به لحاظ ارزش بازار 1393ترين قيمت هر سهم 

تنها از  5,9آن با نسبت  P/Eريال در رتبه آخرين بانك و  235اين بانك با سودآوري هر سهم . دارد

   .بانك كارآفرين بالاتر است
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ريال در ميليارد  27،192ميليارد ريال در رتبه سوم و ارزش بازار مبلغ  13،569با سرمايه بانك تجارت  •

 288ريال و سودآوري هر سهم آن به مبلغ  2004اما قيمت هر سهم اين بانك با  . رتبه چهارم قرار دارد

  . در رتبه پنجم قرار دارد 7,2اين بانك با نسبت  P/E. ريال تنها از بانك صادرات بالاتر است

يال در رتبه پنجم ميليارد ر 19،426ميليارد ريال و ارزش بازار  5،500با سرمايه بانك اقتصاد نوين  •

ريال در  503در رتبه سوم و سودآوري هر سهم  ريال 3324اما قيمت هر سهم اين بانك با . قرار دارد

  .كارآفرين بالاتر است صادرات و هايتنها از بانك 6,61 اين بانك با نسبت P/E. رتبه دوم قرار دارد

ميليارد ريال در رتبه ششم قرار  14،778زار ميليارد ريال و ارزش با 4،500با سرمايه بانك كارآفرين  •

ريال در رتبه  645م و سودآوري هر سهم چهارريال در رتبه  3284اما قيمت هر سهم اين بانك با . دارد

  . برخوردار استP/E از كمترين نسبت  5,1برابر با P/E اين بانك با نسبت . اول قرار دارد

ميليارد ريال در رتبه  9،711م و ارزش بازار هفترتبه  ميليارد ريال در 3،000با سرمايه بانك سينا  •

ريال  350و سودآوري هر سهم در رتبه پنجم ريال  3237قيمت هر سهم اين بانك با . هفتم قرار دارد

 P/Eبعد از پست بانك از بالاترين نسبت  9,2برابر با P/E اين بانك با نسبت . در رتبه چهارم قرار دارد

  . برخوردار است

ميليارد ريال به عنوان كوچكترين بانك  3،917ميليارد ريال و ارزش بازار  561ه با سرمايپست بانك  •

ريال در رتبه پنجم قرار  330در عين حال كه سودآوري هر سهم اين بانك . بورسي محسوب مي شود

 . اين بانك در رتبه اول قراردارد 21,2برابر با P/E ريال و نسبت  6983دارد قيمت هر سهم با 

  :آورده شده است بانك 8در بين رتبه هر بانك به صورت بالا  جدولاطلاعات مقايسه اي زير در جدول 

 معيارهاي مقايسه رتبه
بانك 

 پارسيان

بانك 

 ملت

بانك 

 صادرات

بانك 

 تجارت

  بانك 

 اقتصاد نوين

بانك 

 كارآفرين

بانك 

 سينا

پست 

 بانك

 8 7 6 5 3 1 2 4 سرمايه

 1 5 4 3 7 8 6 2 قيمت هر سهم

 8 7 6 5 4 3 2 1 ش بازارارز

 8 7 6 5 4 3 2 1 سود و زيان پس از كسر ماليات

 5 4 1 2 7 8 6 3 سود هر سهم

 P/E 3 4 7 5 6 8 2 1 تنسب

 7 2 1 5 6 4 8 3 نسبت حاشيه سود خالص
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  :به صورت دقيق تر مقايسه شده است در بين بانكهادر ادامه برخي از شاخص هاي مالي 

 :دهاحجم و تركيب درآم -1

  :آورده شده است1389كيك درآمدها براي سال جمع درآمدها و تف در جدول زير مبالغ پيش بيني

  

حجم و تركيب 

  درآمدها

 )ميليارد ريال(

  بانك صادرات بانك تجارت بانك پارسيان بانك ملت
 بانك 

 اقتصاد نوين
 بانك سينا 

بانك 

 كارآفرين
 پست بانك

درآمد حاصل از 

 اعطايي تسهيلات
40،517 67 33،993 90 27،896 75 14،587 45 18،469 80 6،040 84 5،279 73 1،165 63 

درآمد سرمايه گذاريها 

 و مشاركتها
1،487 2 527 1 53 0 12 0 370 2 658 9 129 2 0 0 

درآمد حاصل از 

 سپرده گذاريها
2،001 3 1،368 4 1،884 5 1،768 5 799 3 216 3 1،002 14 72 4 

 خالص درآمدهاي غير

 مشاع
16،528 27 2،022 5 7،496 20 15،797 49 3،454 15 312 4 814 11 601 33 

 100 1،838 100 7،224 100 7،226 100 23،093 100 32،164 100 37،329 100 37،910 100 60،533 جمع درآمدها

نسبت ارزش بازار 

 ها به جمع درآمد
0,58 1.00 0,73 0,87 0.79 1.34 2.05 2.13 

  

هاي غير تركيب درآمد

  مشاع

 )ميليارد ريال(

 بانك ملت
بانك 

 پارسيان
 بانك صادرات  بانك تجارت

  بانك

 اقتصاد نوين
 بانك سينا

بانك 

 كارآفرين
 پست بانك

 0 0 31 256 0 0 61 2،121 67 10،627 28 2،093 69 1،403 50 8،271 تسهيلات اعطاييسود 

 96 578 45 366 97 302 35 1،204 17 2،670 49 3،666 24 492 33 5،474 درآمد كارمزد

 0 0 8 64 0 0 1 39 5 824 9 688 6 120 11 1،863 نتيجه مبادلات ارزي و تسعير ارز

 4 23 16 128 3 10 3 91 11 1،676 14 1،049 0 8 6 920 ساير درآمدها

 100 601 100 814 100 312 100 3،454 100 15،797 100 7،496 100 2،022 100 16،528 جمع درآمدهاي غير مشاع

  

پارسيان پيش بيني نموده از اين منظر بانك 1389طبق جدول فوق بانك ملت بيشترين درآمد را براي سال 

به لحاظ ارزش ريالي درآمدهاي غير مشاع، بانك ملت و به لحاظ . تجارت در رتبه هاي بعدي قرار دارندو 

بانكهاي مورد ارزيابي قرار دارند، با  سهم درآمدهاي غير مشاع از كل درآمدها بانك صادرات در رتبه اول

مي توان گفت كه بانك ملت در بازار  1389هاي پيش بيني سال ارزش بازار به جمع درآمدمقايسه نسبت 

  .ارزش گذاري شده است ين بانكبانك گران ترپست و  ين بانكارزان تر
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 :حجم و نحوه جذب سپرده ها - 2

  :آورده شده است1389ساير معيارهاي مربوط براي سال  سپرده ها و حجمدر جدول زير مبالغ پيش بيني 

  جذب سپرده

 )ارقام به ميليارد ريال( 

بانك 

 ملت

بانك 

 صادرات

بانك 

 پارسيان

بانك 

 تجارت

  بانك 

 اقتصاد نوين

  بانك 

 سينا

بانك 

 كارآفرين

پست 

 بانك

 12،012 34،990 39,000 150،000 198،649 223،898 245،750 608،593 )ريالي و ارزي(جمع كل سپرده ها 

سود پرداختي به سپرده هاي سرمايه 

 گذاري
30،993 13،906 28،737 19،250 16،539 4،390 4،132 387 

نسبت سود پرداختي به سپرده هاي 

 سپرده هاسرمايه گذاري به جمع كل 
5,09 5,66 12,83 9,69 11,03 11,26 11,81 3,22 

 0.33 0.42 0,25 0,12 0,14 0,17 0.11 0,06 نسبت ارزش بازار به جمع سپرده ها 

  

از اين . پيش بيني نموده است 1389طبق جدول فوق بانك ملت بيشترين جذب سپرده را براي سال مالي 

اين بانك اگرچه بالاترين مبلغ سود پرداختي را . در رتبه هاي بعدي قرار دارندپارسيان و منظر بانك صادرات 

نسبت سود پرداختي به سپرده هاي سرمايه ده است اما توجه به به سپرده هاي سرمايه گذاري خود دا

و بانك پارسيان به گران  منابعن ، نشان مي دهد كه بانك ملت به ارزان قيمت تريگذاري به جمع كل منابع

  .دندسترسي دارساير بانكها نسبت به منابع  قيمت ترين

بانكها  1389پرده هاي پيش بيني شده سال كل سارزش بازار به جمع همانند معيار قبلي با مقايسه نسبت 

  .ارزش گذاري شده است ين بانكگران تر كارآفرينو بانك  ينمي توان گفت بانك ملت در بازار ارزان تر

 :تسهيلات اعطايينحوه  - 3

  :آورده شده است1389و ساير معيارهاي مربوط براي سال  تسهيلات اعطاييدر جدول زير مبالغ پيش بيني 

  ييتسهيلات اعطا

 )ارقام به ميليارد ريال( 

بانك 

 ملت

بانك 

 تجارت

بانك 

 پارسيان

بانك 

 صادرات

  بانك 

 اقتصاد نوين

بانك 

 سينا

بانك 

 كارآفرين

پست 

 بانك

 9،405 24،572 36،015 116،837 172،429 175،011 245،541 345،057 حجم تسهيلات پس از كسر م م ل

جمع درآمد حاصل از تسهيلات 

 اعطايي
48،788 29,989 35،396 25،214 20،590 6،040 5،535 1،165 

 12,4 22,5 16,8 17,6 14,6 20,2 12,2 14,1 نرخ متوسط سود تسهيلات اعطايي

 45 161 547 1،266 1،245 1،318 3،525 3،192 هزينه مطالبات مشكوك الوصول

درصد هزينه مطالبات مشكوك 

 الوصول به حجم تسهيلات
0,93 1,44 0,75 0,72 1,08 1,52 0,66 0,47 

 0,78 0,70 0,92 0,78 0,70 0,78 1,24 0,57 نسبت تسهيلات به سپرده ها

   



١٩ 

 

حجم تسهيلات پس از بر  جمع سود تسهيلات اعطاييدر جدول فوق نرخ متوسط سود تسهيلات اعطايي كه از تقسيم : 1نكته

برابر ) به دليل تفاوت در محاسبات(ايي ذخيره مطالبات مشكوك الوصول بدست آمده است با نرخ موثر تسهيلات اعطكسر 

  . نيست اما مي تواند معياري براي مقايسه توان سود آوري از تسهيلات بين بانكها باشد

 اعتباري و نحوه موسسات هاي دارايي بندي طبقه محاسبه هزينه مطالبات مشكوك الوصول در بانكها طبق دستورالعمل: 2نكته

  .انجام مي شود 05/12/1385بانك مركزي ابلاغيه در تاريخ  2823/شماره مب بخشنامه  مطالبات، ذخيره محاسبه

جمع درآمد حاصل از  ،ذخيره مطالبات مشكوك الوصولحجم تسهيلات پس از كسر به لحاظ  ملتبانك 

از  .بانكهاي تجارت، پارسيان و صادرات در رتبه هاي بعدي قرار دارنددر رتبه اول قرار دارد  تسهيلات اعطايي

كارآفرين، پارسيان و اقتصاد نوين به ترتيب در رتبه هاي اول تا  بانكهاي نرخ متوسط تسهيلات اعطايير نظ

  . جاي گرفته اندو بانكهاي ملت، پست بانك و تجارت در رتبه هاي آخر سوم 

 نسبت به بانككه  شته باشدنشان از اين امر دامي تواند بانك تجارت پايين  نرخ متوسط تسهيلات اعطايي

از عقود مبادله اي نسبت به عقود مشاركتي بيشتر استفاده مي كند و بيشتر تحت فشار دولت براي كارآفرين 

 درصد هزينه مطالبات مشكوك الوصول به حجم تسهيلات با مقايسهاما  اعطاي تسهيلات تكليفي قرار دارد

با نرخ سود و (در اعطاي تسهيلات  مديريت نامناسب بانك تجارت بهبالاي اين بانك نيز نسبت به ساير بانكها 

   .مي توان پي برد) احتمال بازگشت پايين

 :نه هامقدار و تركيب هزي -4

در جدول زير مبالغ پيش بيني هزينه اداري و پرسنلي، هزينه مطالبات مشكوك الوصول و نسبت حاشيه 

  :آورده شده است 1389سود خالص براي سال 

  

 )ارقام به ميليارد ريال(هزينه ها 
بانك 

 ملت

بانك 

 تجارت

بانك 

 صادرات

بانك 

  پارسيان

  بانك 

 اقتصاد نوين

بانك 

 سينا

پست 

 بانك

بانك 

 ارآفرينك

 616 715 735 1،685 2،164 6،189 8،863 15،402 هزينه پرسنلي اداري و تشكيلاتي و ساير

 8,5 42,2 10,2 7,3 5,7 19,4 23,7 25,4  درصد از كل درآمدها

 161 45 547 1،266 1،318 1،245 3،366 3،192 هزينه مطالبات مشكوك الوصول

 2,2 2,6 7.6 5,5 3,5 3,9 9,0 5,3 درصداز كل درآمدها

 10,93 10,93 10,93 10,93 10,93 12,14 7,73 6,69 )درصد(نسبت حاشيه سود خالص

  

از نظر كنترل هزينه ها و نسبت حاشيه نشان مي دهد بانكهاي پارسيان، اقتصاد نوين و كارآفرين مقايسه ارقام فوق 

تجارت  و بانك ملتدو بهتر از صادرات  از اين منظر وضعيت بانك. ديگر عمل نموده است هايسود خالص بهتر از بانك

  .است



٢٠ 

 

  :كارايي شعب و پرسنل - 5

  :در جدول زير تعداد پرسنل و شعب و معيارهاي كارايي پرسنل و شعب مقايسه شده است

  

  كارايي شعب و پرسنل

 )ارقام به ميليون ريال(

بانك 

 صادرات

بانك 

 ملت

بانك 

 تجارت

بانك 

 پارسيان

پست 

 بانك

بانك 

 سينا

  بانك 

 اقتصاد

 نوين

بانك 

 كارآفرين

  84  261  280  405  300  1،906  1،819  2،919 تعداد شعب 

  1،683،369  371،521  1،342،400  29،659  746،327  104،223  334،576  84،190 متوسط جذب سپرده هر شعبه

  292،524  447،651  128،625  20،964  486،378  128،825  189،696  59،071 متوسط اعطاي تسهيلات هر شعبه

  85،992  88،477  25،807  4،180  126،367  19،585  33،278  10،950 متوسط درآمد هر شعبه

  7،330  6،456  2،625  1،766  7،213  4،650  8،467  2،120 هزينه اداري هر شعبه

  23،036  10،590  3،750  457  16،032  1،579  1،993  1،353 متوسط  سود هر شعبه

  176  70  35 10  127  14  19  10 متوسط ارزش بازار هر شعبه 

  1،473  2،463  2،225  2،809  4،487  21،010  23،939  27،435 تعداد پرسنل

  95،997  39،369  168،931  4،276  49،899  9،455  25،423  8،958 متوسط جذب سپرده هر نفر

  16،682  47،437  16،186  3،023  32،519  11،687  14،414  6،285 متوسط اعطاي تسهيلات هر نفر

  4،904  9،376  3،248  603  8،449  1،777  2،529  1،165 متوسط درآمد به ازاي هر نفر

  418  684  330  255  482  422  643  226 سرانه هزينه اداري و پرسنلي هر نفر

  1،314  1،122  472  66  1،072  143  151  144 متوسط  سود به ازاي هر نفر

  

پرسنل از بالاترين تعداد شعبه و پرسنل برخوردار  نفر  27،435شعبه و  2،919بانك صادرات با دارا بودن

ر است، پايين ت ساير بانكهاسرانه هزينه اداري و پرسنلي شعب و پرسنل اين بانك از  در عين حال كهاست 

ناكارترين شعب ذب سپرده، اعطاي تسهيلات و ساختن سود كارايي شعب و پرسنل اين بانك به لحاظ ج

تعداد بالاي شعب و پرسنل نسبتاً كم هزينه بانك صادرات علاوه بر بالا بودن داراييهاي . وپرسنل را دارا است

ثابت بانك نشان از آن دارد كه بهبود مديريت در اين بانك مي تواند در بلندمدت پتانسيل هاي رشد 

  . افزايش دهد ساير بانكهانسبت به  سودآوري بانك را

ساير بانكها به ترتيب جزء كارآترين نسبت به شعب و پرسنل بانكهاي كارآفرين، پارسيان و اقتصاد نوين 

اگرچه ملكي يا استيجاري بودن شعب بر ارزش واقعي بانك تاثير خواهد . بانكهاي بورسي محسوب مي شوند

بازار سرمايه نيز به هر شعبه انك به اين نتيجه مي رسيم كه داشت با تقسيم ارزش بازار به شعب هر ب

  .قيمت بالاتري داده استبانكهاي كارآفرين، پارسيان و اقتصاد نوين 


